
手続きで必要なものを準備する
STEP

1

裏面につづく

②新しい機種 ③新しいUSIMカード

OR

①パソコンまたは
　別のスマートフォン

ご利用開始の手続きをするQRコードを読み取るか、URLで手続きサイトを開く

http://u.softbank.jp/2vo06JE

QRリーダー

OR

新しい機種のご利用方法

OR

はじめに必ず 手続きをしてください
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WEBでご利用開始手続きをする
STEP

2 【ご利用開始手続きの受付時間】  9:00 - 20:30　年中無休

　 自動音声通話でもお手続きいただけます【 通話料無料   0800-100-2555 】



STEP

3 USIMカードを入れる

電波の受信を確認する
STEP

4

新しい機種の電源を入れる 電波の受信を確認する

※上記以外の機種は、商品に同梱のマニュアルをご確認ください。

電源
ON

電波を受信しないときは
再起動してください

USIM

USIM

《トレイに装着するタイプ》 《直接入れるタイプ》 《電池カバーをあけるタイプ》

US
IM

電話で問い合わせる（無料）PC WEBで確認する

困ったときは？

オンラインショップ商品到着後の手続き方法

http://u.softbank.jp/2wcn5Vx

iPhoneに関するお問い合わせ スマートフォンに関するお問い合わせ その他の端末に関するお問い合わせ
ソフトバンク
携帯電話から 151 151 157

0800-2223-151
平　日 9：00～19：00
土日祝 9：00～17：00

平　日 9：00～19：00
土日祝 9：00～17：00 9：00～21：00

0800-1700-151 0800-919-0157一般電話から

営業時間

電波を受信しないときは
再起動してください


